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вул. Хорива, 20, Київ, 04071, Україна



_____ПІБ постраждалого____________
хх.хх.19хх року народження
вул. _______________________________


ПОВІДОМЛЕННЯ
про вчинення кримінального правопорушення

Обставини події.
____________2018 року я звернувся до туристичного агента _______________________ для придбання туру на відпочинок у Тунісі. Разом з турагентом ми розглянули декілька варіантів відпочинку та зупинили свій вибір на пропозиції від туроператора ТОВ «Оазіс Тревел Україна», а саме тур для ___ осіб  до Тунісу,  регіон, готель, дати, аеропорт вильоту. Вартість туру склала _____________.
Погодивши зі мною даний тур,  турагент через офіційний сайт  http://oasis.com.ua/  забронювала вказаний тур для мене та підписала зі мною договір. 
Підтвердження бронювання туроператором ТОВ «Оазіс Тревел Україна» було отримано _______ 2018р. 
Отриманий ________ 2018р. рахунок було сплачено _________ 2018р.
[bookmark: _GoBack]Через деякий час турагент повідомила мені, що їй від туроператора  ТОВ «Оазіс Тревел Україна» надійшов необхідний пакет туристичних документів на тур і вона мені їх відправила. Я отримав по електронній пошті вказаний комплект документів, в якому були електронні авіаквитки (виліт з аеропорту ___________ ______2018р.), туристичні ваучери, страховка. Документи відповідали заброньованому раніше туру. Турагент мені повідомила, що це є повний пакет документів від туроператора, яким останній підтверджує можливість отримання мною відповідних туристичних послуг.   

	Подальший опис подій щодо вашого відпочинку	

	На даний час кошти мені не повернуто. З боку ТОВ «Оазіс Тревел Україна» відсутні будь-які дії щодо повернення сплачених мною коштів.

	 
У зв’язку з цим, вважаю, що  посадові особи туристичного оператора ТОВ «Оазіс Тревел Україна», на підставі агентського договору укладеного з туристичним агентом, шахрайським шляхом заволоділи грошовими коштами, одержаними від мене в якості передоплати за надання туристичних послуг в сумі ____________ грн., тобто вчинили кримінальне правопорушення передбачене ч.1 ст. 190 Кримінального Кодексу України.
Враховуючи викладене, керуючись ст. 214 КПК України,

ПРОШУ:
1. Прийняти мою заяву про кримінальне правопорушення за ст. 190 КК України.
2. Внести відповідні відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань.
3. Невідкладно розпочати досудове розслідування, з підстави вчинення кримінального правопорушення, що має ознаки складу злочину, передбаченого ст. 190 КК України.
4. Визнати мене потерпілим від кримінального правопорушення.
5. Вручити мені пам’ятку про процесуальні права і обов’язки потерпілого.
6. Повідомити мене письмово, у встановленому законом порядку і строки, про початок кримінального провадження та закінчення досудового розслідування.
Додатки:
Копія договору з турагентом,
Роздруківка листування турагента з туроператором ТОВ «Оазіс Тревел Україна» з приводу бронювання туру,
Рахунок на оплату  туристичних послуг,
Копії банківських квитанцій про оплату,
Роздруківка електронного авіаквитка,
Роздруківка договору страхування,
Роздруківка туристичного ваучера,
Копія заяви про повернення коштів.   

ПІБ……………………………….
«………»  ________ 2018 р.
